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1 Finanzas

Luego de desarrollar la idea de tu negocio, identificar los productos y servicios,
la forma como los vas a producir, ubicar los mercados en donde los vas a
vender y elegir un modelo de organizacidn para tu empresa, es necesario que

evallies su viabilidad financiera.

Para tal fin, es necesario que te hagas las siguientes preguntas: ;Como vy
cuanto invertiré en el proyecto? ;Coémo conseguiré financiamiento? ;Cdomo

administraré el dinero de mi empresa en marcha?

La presente guia desarrolla tres temas importantes para las finanzas de tu

negocio:
> [nversion
> Financiamiento

> Tesoreria

INVESCA S.A.C.
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El plan de inversiones te ayudara a determinar cuanto dinero vas a necesitar
para llevar a cabo tu proyecto y cual sera la rentabilidad del mismo. En esta

seccidon describiremos los pasos para la elaboracién de un Plan de Inversiones.
El Plan de Inversiones te ayudara a responder las siguientes preguntas:

¢ Es mi idea de negocio un proyecto rentable?

¢, Cual es el monto de inversion inicial que necesitaré?

¢,Cuando recuperaré mi inversion?

¢, Cuantos productos como minimo debo vender para no ganar ni perder?

Ejemplo: Tortas Delicia

Rebeca es una ama de casa con mucho talento en la cocina, en especial con
los postres. Su familia y amigos la estdan animando para que lleve a cabo la

creacion de una pasteleria por la zona donde vive.

Rebeca, como siempre precavida, decidid primero evaluar esta idea de
negocio con el objetivo de saber cuanto dinero necesitara y cuales seran las
posibles ganancias. Para esto compro el manual “Finanzas para PYMES” de
INVESCA vy asi, poder elaborar un Plan de Inversiones.

El Plan de Inversiones comprende la elaboraciéon de un flujo de caja y una serie
de indicadores financieros para poder respondernos dos interrogantes
fundamentales ;Es rentable esta idea de negocio? Y si lo es, ¢Cuanto de

dinero necesito para llevarla a cabo?

1.1 Flujo de Caja Econémico

El flujo de caja es una herramienta para proyectar los ingresos y egresos de

dinero durante el tiempo de vida de nuestro proyecto. En esta seccidn te

INVESCA S.A.C.
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explicaremos en detalle los diferentes rubros que comprenden el flujo de cajay

los pasos que debes de seguir para elaborarlo.

1.1.1 Flujo de Ingresos

Es necesario que estimes cuanto dinero recibiras cada mes, para ello es
necesario que analisis una serie de factores como: la cantidad de productos

vendidos, el precio, la fecha de cobro (al contado o al crédito).

1.1.1.1 Proyeccion de ventas

El primer paso en la elaboracién de un Plan de Inversiones sera determinar la
Proyeccion de Ventas. Para esto deberas realizar un analisis del mercado’.
Luego teniendo un estimado del numero de ventas del producto por cada mes

podremos elaborar un cuadro de proyeccién de ventas.

Tabla: Cuadro de proyeccion de ventas

Unidadesde

¢ Por qué es importante la planificacion del numero de unidades a vender?
> Estableceras una meta de ventas a alcanzar.

> Te permitira justificar la inversién de los activos fijos.

' Puede revisar nuestras guias de Plan de Negocios o Marketing para PYMEs para poder desarrollar un
analisis del mercado.

INVESCA S.A.C.
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> Podras calcular la cantidad de insumos necesario para la produccion.

Tortas Delicia

Siguiendo con el proyecto de Rebeca, ella estimo preparar y vender 150 tortas
mensuales durante el primer afio. Aunque durante los primeros tres meses solo
producira 100 tortas mensuales. Por tanto ella ha elaborado el siguiente cuadro

en el cual estima una produccién de 1650 tortas durante el primer afio.

Cuadro: Tortas Delicia — Proyeccion de Ventas

Unid

ade 15115151515 |15 |15 | 15| 16
ololololololololo|lo|lol|o]so

1.1.1.2 Ingresos por Ventas

Una vez definido la cantidad vendida cada mes, debes tener informacion sobre
el precio de los productos y la politica de pagos. El flujo de ingresos define la
cantidad de dinero que recibes cada mes por la venta de tus productos. Debes
de recordar que es un flujo de ingresos y no de ventas. Asi por ejemplo si
vendiste tus productos en Enero al crédito por un mes, solo debes incluir el
monto en el flujo de ingresos cuando realmente recibiste el dinero, en este caso

sera en Febrero.

Tortas Delicia

Rebeca estima vender cada torta a S/. 10.00, adicionalmente a esto la mitad de

los productos que vende al mes piensa darlos al crédito por un mes.

INVESCA S.A.C.
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Asi en el Flujo de Ingresos de Enero recibira S/. 500 (50 tortas al contado por
S/. 10.00), en el mes de Febrero recibira S/. 1000 (S/. 500 del crédito de Enero
(50 tortas por S/. 10.00) + S/. 500 del contado de febrero (50 tortas por S/.
10.00)).

Cuadro: Tortas Delicia — Proyeccion de Ventas

Ingr
eso | 500 |1000{1000{1250|1500(1500{1500/1500(1500(1500/1500|1500

Unid
ade | 100 | 100 | 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 1630

1.1.2 Flujo de Egresos

El flujo de egresos nos ayudara a identificar todas las salidas de dinero
producto de las actividades de nuestro negocio. El flujo de egresos lo podemos
descomponer en los siguientes rubros:

» Gastos Pre-Operativos
Activos Fijos
Operativos
Administrativos

Comerciales

V V V V V

Impuestos

INVESCA S.A.C.
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1.1.2.1 Gastos Pre-Operativos

Se incluyen todos los gastos necesarios que se efectuaran (menos de activos
fijos) antes de poder empezar las operaciones de tu negocio. Entre los gastos
pre-operativos mas importantes estan los referentes a los costos de

constitucion de empresas.

IMPORTANTE:
Para mayor informacion sobre los tramites y costos de constitucion de

empresas revisa la Guia: Constituciéon de PYMES

Caso: Tortas Delicia

Rebeca averiguo en una notaria y su municipio que los gastos pre-operativos

de constitucion ascenderan a S/. 1770.

GASTOS PRE-OPERATIVOS Ene-07

Constitucion de la empresa 1000
Licencia de Funcionamiento 350
Carné Sanitario 100
Licencia de Avisos 320
TOTAL GASTOS PRE-OPERATIVOS 1770

1.1.2.2 Activos Fijos

Son aquellos activos que nos ayudan a generar directamente la produccion de
bienes y servicios de nuestra empresa. La magnitud de los gastos en activos
fijos dependera de las proyecciones en el nivel de produccién de bienes y
servicios en el largo plazo. Es importante no sobredimensionar la inversion
porque podriamos tener capacidad productiva “ociosa” incurriendo en una

inversidn que no genera un retorno de capital. Por otro lado una subestimacion

INVESCA S.A.C.
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de la inversion en activos fijos nos acarreara altos costos en la produccién de
bienes debido a que se incurrira en un aumento de los gastos variables que
compensen la carencia de activos fijos. Los activos fijos pueden ser
clasificados en:

» Inmuebles e Infraestructura

» Muebles y Enseres

» Maquinaria y Equipo

» Herramientas

Caso: Tortas Delicia

Los egresos como producto de inversion en Activos Fijos ascenderan a S/.

8,200

FLUJO DE ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS FIJOS Ene-07
Inmuebles e Infraestructura 3700
Ampliacién de la Cocina 3500
Instalacion Eléctrica 200
Muebles y Enseres 1500
Mesa de preparacion 500
Estantes 1000
Maquinaria y Equipo 2200
Cocina 1500
Batidora 100
Licuadoras 100
Otros Equipos 500
Herramientas 800
Utencilios 500
Otros 300
TOTAL INVERSION 8200

INVESCA S.A.C.
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1.1.2.3 Gastos Operativos

Los gastos operativos comprenden aquellos gastos variables necesarios para
la produccion de los bienes y servicios que ofrece nuestra empresa. Los gastos

operativos incluyen principalmente materia prima, insumos y mano de obra.
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1.1.2.4 Gastos Administrativos

Los gastos administrativos corresponden a los egresos de dinero producto de
la gestion del negocio. Entre estos tenemos: sueldo del personal, servicios
basicos, utiles de oficina, entre otros.

Es importante incluir un salario para el mismo empresario en caso este
participando directamente en el negocio.

Este salario debe ser a precio de mercado es decir debe ser un monto igual al
salario que le pagaria otra persona por dirigir el negocio.

La razdn de esto es que en caso no se incluya se estaria sobrevaluando el
proyecto ya que no se consideraria el costo de oportunidad del empresario (La

perdida de no recibir un salario por trabajar en otro lado).

1.1.2.5 Gastos Comerciales

En este rubro se deben incorporar todos los egresos producidos por la
comercializacion de los productos y servicios de la empresa. Por ejemplo:

Sueldo de vendedores, publicidad, entre otros.

INVESCA S.A.C.
Productos y servicios para las micro, pequefias y medianas empresas en el Per(
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En este rubro se consideran los pagos por concepto de Impuesto General a las
Ventas (IGV) e Impuesto a la Renta (IR).

1.1.2.6.1 Impuesto General a las Ventas (IGV)

El estado grava el precio de venta de productos y servicios con un impuesto de
19%”.

La empresa paga al estado la diferencia entre los ingresos por IGV (Que
obtuvo al vender productos y servicios) y los egresos por IGV(AlI comprar
productos y servicios para insumos y otros gastos).

El pago del IGV se realiza en los primeros dias del siguiente mes.

Pago IGV Mensual = Ingresos por IGV Mensual (Ventas) — Egresos por IGV

Mensual (Compras)

1.1.2.6.2 Impuesto a la Renta (IR)

El Impuesto a la Renta grava con el 30% a las Utilidades Contables de la
Empresa cada afio. El pago se realiza en Marzo del siguiente afo. Sin
embargo, se paga un adelanto aproximado cada mes. El pago del Impuesto a
la Renta se realiza siguiendo dos metodologias de célculo:

» Meétodo del Porcentaje del 2%

» Meétodo del Coeficiente
Luego, en Marzo se paga la diferencia entre el Impuesto a la Renta Anual (30%
de la Utilidad Neta del Estado de Ganancias y Pérdidas) y la suma de los

adelantos del Impuesto a la Renta.

* Revise el capitulo de Contabilidad y Tributacién para una mayor comprension de la forma de pago del
Impuesto General a las Ventas (IGV) e Impuesto a la Renta (IR)

INVESCA S.A.C.
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1.1.2.6.3 Estado de Ganancias y Pérdidas

Para poder calcular el pago del Impuesto a la Renta se debe proyectar el
Estado de Ganancias y Pérdidas para los proximos afnos.

Durante el primer afio de operacion, la empresa paga el 2% de las ventas
mensuales como adelanto del Impuesto a la Renta cada mes. A partir de los
siguientes periodos, la empresa paga un porcentaje de las ventas que es
calculado en base un coeficiente. El coeficiente se calcula dividiendo el pago
del Impuesto a la Renta entre los Ingresos del Periodo Anterior.

Asimismo, en Marzo de cada afo se paga el diferencial entre Impuesto a la
Renta del ano anterior menos la suma de los pagos mensuales de Impuesto a

la Renta adelantados.

Flujo de Caja Econémico

Una vez identificado todos los ingresos y egresos del proyecto podemos
terminar de construir el Flujo de Caja Econémico. Esta sera una herramienta
muy importante para poder calcular la rentabilidad y viabilidad de nuestro
proyecto. En la segunda seccion utilizaremos el Flujo de Caja Econdmico para

evaluar la rentabilidad y riesgo del proyecto.
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INVESCA.COM FINANZAS

1.2 Financiamiento

Una vez definido si el proyecto es rentable en nuestro Plan de Inversiones
debemos evaluar la cantidad y proporcion de Capital Propio (Financiamiento
Propio) y Deuda (Financiamiento Externo) mas conveniente para la empresa.
Incrementar nuestra deuda hara mas rentable nuestro negocio en el sentido de
que aumentaran los ingresos producto de la mayor Inversién (Capital Propio +
Deuda). Sin embargo, aumentara el riesgo del negocio al aumentar la
posibilidad de quiebra e iliquidez debido al incremento de los costos fijos (Pago

de interés y principal de nuestro financiamiento).

Sera decision de nuestro empresario elegir la cantidad de Deuda que
produzca una combinacion de rendimiento y riesgo deseada para su proyecto.

La eleccion entre las diversas fuentes de financiamiento es una de las
decisiones financieras mas importantes dentro de una empresa, ¢Qué
porcentaje de deuda y capital propio es el 6ptimo o el mas adecuado para mi
negocio?

En este manual usted encontrara las herramientas necesarias para orientarse
al respecto y poner en practica una buena estructura financiera para su

empresa.

1.2.1 La Estructura Financiera

La estructura financiera es la forma en que se financian los activos de una
empresa. Es fundamental que cuando la empresa se constituye haga una
adecuada evaluacién de la magnitud de su capital inicial necesario para su giro
operativo.

A medida que la empresa funcione, dicho capital se vera incrementado, o no,
como consecuencia de los resultados surgidos de las operaciones de la
empresa.

Cuando crezca en proporcion y sus necesidades se vean incrementadas, sera

necesario que la empresa haga ajustes a su " "primitivo" capital inicial.

INVESCA S.A.C.
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La empresa necesita una cierta cantidad de recursos economicos para
desenvolverse. Nos referimos al capital fisico, monetario, basico, para la
estructura operativa inicial de la empresa, que ira sufriendo modificaciones a
medida que varian sus necesidades.

Ese capital inicial va a ser el necesario para la puesta e marcha de la empresa
y las operaciones que se deseen realizar en ese momento. La representacion
contable de ese capital va a estar dada por la diferencia entre activos (bienes y

derechos que posee la empresa), y pasivos (compromisos de la empresa).

1.2.2 Financiacion Propia y Ajena

La empresa puede trabajar con un capital aportado por sus duefios (capital
propio), o bien por aportes realizados por terceros a la empresa, en calidad de
préstamo (capital ajeno). La empresa debera enfrentarse a la opcién de
cuando usar uno y cuando otro. O bien en qué medida lograr una adecuada

combinacién de ambos.

Otro caso podria estar dado porque la empresa no desee aportar capital propio,
o bien porque la empresa necesita realmente pedir "ayuda", préstamo, y
financiarse con capital aportado por terceros. Ello puede ser asi porque no le
alcanzan sus propios fondos para cubrir sus requerimientos internos, o cuando
la empresa quiere comprar equipos (activo fijo), o bien ampliar su capital de
trabajo. EI monto de las sumas requeridas para esas necesidades obliga

muchas veces al empresario a recurrir a capital de terceros.

1.2.2.1 Financiamiento a través de terceros

El acceso al crédito de las pequefias y microempresas en el Peru ha sido
restringido debido, principalmente, a las siguientes razones:

» Las PYMES son consideradas como de muy alto riesgo.
» Insuficiente documentacion contable - financiera.

» No poseen el nivel y tipo de garantias exigidas.

INVESCA S.A.C.
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» Las instituciones financieras no han desarrollado una tecnologia adecuada

para su atencion.

Pese a ello en los ultimos afios se ha generado una apertura sustancial en
cuanto al acceso al crédito hacia este tipo de empresas y en la actualidad
vemos que hay una gran apertura y competencia para brindar créditos en el
sector PYME.

Lo primero que tienes que hacer antes de que solicites un préstamo es estar

seguro de algunos aspectos como:

1.2.2.1.1 ;En qué lo vas a utilizar?

Esta parte es muy importante porque vamos a identificar en qué lo vamos a

utilizar, es decir, si es para financiar:

Activos Fijos: Bienes que son utilizados en el negocio para desarrollar el
normal funcionamiento del mismo que son de un uso para un largo tiempo

como edificios, maquinas, vehiculos, muebles, etc.

Capital de Trabajo: el dinero también lo podemos utilizar para financiar capital
de trabajo que viene a ser el dinero que se empleara para las operaciones
comunes de la empresa para que pueda operar correctamente en el corto plazo
como los gastos en sueldos, gastos administrativos como agua, luz, teléfono,

en general, servicios para mantener el buen funcionamiento de la empresa.

1.2.2.1.2 ; Cuanto dinero vas a necesitar?

Tienes que saber cuanto dinero necesitas, este monto debe ser lo necesario,

es decir, no te debe sobrar ni faltar dinero.

1.2.2.1.3 Estableciendo Cuanto Dinero Necesitas

INVESCA S.A.C.
Productos y servicios para las micro, pequefias y medianas empresas en el Per(
www.invesca.com
21



INVESCA.COM FINANZAS

La manera mas facil de utilizar este modelo financiero es el insertar los costos.
Necesitaras agregar una cantidad contingente para poder tratar los imprevistos,
como retrasos, etc.

Tienes que asegurarte de que las cantidades de recursos que solicitas son
viables y que pueden generar un buen retorno de ganancia.

Para establecer los costos, solicita cotizaciones de los gastos principales. Esto
no solo te informa sino que también comprueba que estas basando tus
numeros en realidades (hechos materiales).

El dinero en efectivo es la sangre que le permite a un negocio sobrevivir.
Establece el consumo de efectivo claramente e incluyelo en tu plan de
negocios. Esto debera excluir gastos en activos fijos o de infraestructura. EL
ritmo al que tu negocio consume dinero sera la base para determinar tus

requerimientos adicionales en caso de tener atrasos.

1.2.2.1.4 ;Cémo vas a pagarlo?

Tienes que tener un plan de pago, establecer como es que vas a cumplir con el
préstamo, con qué recursos vas a generar el dinero necesario para cubrir la
deuda.

Debes revisar una lista de instituciones que te pueden financiar, puedes buscar

préstamos a través de ONGs, Edpymes, Cajas y Bancos.

Una vez que hayas revisado si cumples con los requisitos para poder acceder a
los préstamos que se ofrecen en el mercado, debes acudir a la institucion
correspondiente para solicitar una cotizacion del préstamo. Es decir, debes
solicitar informacion para conocer cuanto te costaria pedir prestado el monto
que necesitas, bajo las condiciones establecidas por esa institucion.

Esta etapa es una de las mas importantes porque te permitira comparar entre

las diferentes alternativas que tengas y asi podras elegir la mas conveniente.

Debes tener en cuenta que el negocio de esas instituciones es otorgar
préstamos, por lo que, como cualquier otro negocio, esperaran obtener un

beneficio econdmico por hacerlo. Por ello, no sélo deberas devolverle el dinero
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prestado, sino también un monto extra por haber “utilizado” el dinero durante
ese periodo. Ese precio a pagar por el “uso” del dinero se conoce como interés.
Seguidamente tendras que optar por la alternativa que mas te convenga y que

mas se adecue a tus necesidades.

Grafico: Pasos previos para solicitar un préstamo

Saber en que lo vas a utilizar

Establecer cuanto necesitas

Saber como lo vas a pagar

1.2.2.1.5 Tipos de Financiamiento segun etapas del negocio

De acuerdo al grado de desarrollo que haya alcanzado la empresa, si es una
microempresa, pequefia 0 medianas empresa se debe empezar a buscar
servicios financieros que se inserten adecuadamente en sus procesos de
transformacién, es decir, que la institucion mas adecuada para financiarse
variara segun el tamafno de nuestra empresa.

Las instituciones financieras otorgan soluciones de acuerdo a la etapa del

negocio y al tamano del cliente.

Las PYMES deben buscar servicios financieros que se inserten

adecuadamente en sus procesos de transformacion y crecimiento empresarial.
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En la busqueda de opciones de financiamiento “a la medida” permitira alcanzar
mejores condiciones de financiamiento de acuerdo a la etapa del negocio y su

capacidad de pago.

Esquema: Financiamiento segun etapas del negocio
ONGs EDPYMES CAJAS BANCOS

MICRO-

EMPRESA
PEQUENA
EMPRESA

MEDIANA
EMPRESA

Proyecto | Instalaciones | Operacion | Crecimiento

1.2.2.1.6 Cronograma de Pagos

Un punto vital a resaltar es que, si bien la tasa de interés es un buen indicador
para evaluar cual crédito es mas costoso, no debes guiarte unicamente por
ella. El indicador por excelencia para evaluar un financiamiento es el
cronograma de pagos. El cronograma de pagos es un reporte que te muestra
detalladamente: el saldo de la deuda, la amortizacién de la misma, los
intereses a pagar, y cualquier adicional que la institucion te esté cobrando en la

cuota que te comprometes a pagar periédicamente.

1.2.2.2 ;Qué criterios debes tener en cuenta al momento de decidir por
un préstamo?

Una vez que hayas revisado si cumples con los requisitos para acceder a los
préstamos que se ofrecen en el mercado debes acudir a las instituciones para

solicitar una cotizacion del préstamo, es decir deberas pedir informacion acerca
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de cuanto te costaria pedir prestado el monto que necesitas de acuerdo a las
reglas de dicha institucion.
En este momento deberas poner mucha atencién puesto que aqui decidiras por

que institucion optar de acuerdo a la que mas te convenga.

Recuerda que esas instituciones son empresas como la tuya y su negocio
consiste en brindar préstamos por lo que esperaran recibir un beneficio por lo
que no solamente les devolveras el dinero que te prestaron sino también un
monto extra que sera su ganancia por haberte prestado el dinero durante el

tiempo que acuerden.

Esta ganancia que cobran por el uso del dinero es el precio del mismo y se
denomina interés.

Por ejemplo: si pides un préstamo de S/. 5000 cuando canceles tu deuda
deberas pagar no solo los S/. 5000 sino también el interés por haber utilizado el
dinero durante todo el periodo en que ha durado el préstamo que en este caso
vamos a suponer que sera de S/. 100 de esta manera deberas pagar al final S/.
5100.

Graficamente seria como se muestra debajo:

Interés {
Capital Capital
inicial inicial

Diferencia entre “interés” y “tasa de interés”

Como recordaras, el interés es la cantidad que debes de pagar por “utilizar” el
dinero desde que lo pides prestado hasta que lo pagas. Para poder obtener esa
cantidad debes aplicar un porcentaje sobre la cantidad que pediste prestada
inicialmente (principal o capital inicial). Dicho porcentaje se conoce como " tasa

de interés " (por ejemplo 3% mensual, 5% mensual, etc.).
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Tasa de interés simple

Es aquella en la cual el calculo de los intereses se realiza al final de la

transaccion y luego se suman al principal.

Tasa de interés efectiva

Refleja el verdadero incremento del capital en un periodo de tiempo. Es aquella
en la cual los intereses se calculan cada fin de periodo y éstos pasan a formar
parte del principal. Los intereses se suman al principal y forman un nuevo
capital, esto se conoce como "capitalizacion".

En el interés efectivo los intereses se capitalizan, es decir, se agregan al

principal cada periodo, y en el interés simple no.

Al momento de decidir cual préstamo es el que mas te conviene debes tener en

cuenta que existen varios elementos.

Veamos los criterios mas importantes:

Costos: Como pudiste observar antes, la tasa de interés juega un rol
importantisimo en el costo de un préstamo, y en general, un préstamo es mas
barato mientras tenga una menor tasa de interés. Sin embargo; es vital
observar el cronograma de pagos y nunca debes dejar de lado los cobros
adicionales que efectuan las entidades financieras (portes, seguros,
mantenimiento de cuenta, entre otros) es conveniente indagar muy bien sobre
éstos de manera tal que puedas calcular cual es el préstamo que mas te

conviene.

Rapidez de aprobacion
Muchas veces el poder contar a tiempo con el dinero necesario para trabajar

marca la diferencia entre un buen negocio y uno malo. Por ello, otro factor
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importante a tener en cuenta es el tiempo que transcurre desde que efectuas la
solicitud hasta que entregas el dinero.

Plazo: Al momento de decidirte por un préstamo debes tener en cuenta que el
plazo de pago se adapte a tus necesidades. Por ejemplo, es probable que
encuentres un préstamo un poco mas barato que otro, pero no generaras el
dinero a tiempo para poder cumplirlo. Por ello, es muy importante contrastar el

cronograma de pagos del préstamo con tu realidad

Principal
Es el dinero que has pedido prestado (principal), no incluye ningun otro

concepto.

Amortizaciéon

Es la parte del principal que estas pagando.

Saldo
Es la parte del principal que te falta pagar. Se calcula restando al principal la
amortizacion. (tener en cuenta que cuando recién te prestan el dinero y no has

realizado ninguna amortizacion, el saldo de la deuda es igual al principal.)

Adicionales

Muchas entidades financieras cobran adicionales por diferentes conceptos
como: mantenimiento de cuenta (gastos administrativos en que incurre la
empresa financiera para el control y seguimiento del crédito), seguros, portes
(costo en el que incurre una entidad financiera para hacer llegar via mensajeria
la informacion correspondiente a nuestro crédito), comisiones, entre otros.
Estos conceptos por lo general son cantidades fijas, y pueden elevar de

manera significativa la cuota pagada.

Cuota

Es lo que finalmente pagas. Es igual a la suma de los intereses, la amortizacion
y los adicionales.
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Periodo de Gracia

Los periodos de gracia son acuerdos que realizas con la entidad financiera. En
éstos, acuerdas que en ciertas fechas no vas a realizar pago alguno, o tal vez
sélo el pago de intereses. Debes tener cuidado con estos acuerdos; recuerda
siempre que lo que no pagas hoy, lo tendras que pagar mafana. Cuando te
acoges a periodos de gracia estas posponiendo para después un pago que
debes realizar hoy, lo cual implica que luego pagaras mas.

Debes tener muy presente que un periodo de gracia no es gratis, no es ningun
regalo. Lo que va suceder cuando te acojas a un periodo de gracia es que los

intereses se van a capitalizar y asi el interés a pagar sera mayor.

1.2.2.3 Requisitos para acceder a un crédito

Luego de ello debes preocuparte por entregar todos los requisitos que solicitan.
Es mejor entregarlos todos de una sola vez, con la finalidad de no demorar el
tiempo de aprobacion y entrega del préstamo. Los requisitos basicos son:

» Afos de funcionamiento del negocio.

» Licencia Municipal.

» Declaraciones de impuestos.

» No tener deudas atrasadas

» Flujo de Caja.

Una ves que hayas finalizado esto solo te queda esperar a que la institucién a
la cual hayas solicitado el préstamo evalue tu solicitud, pero debes tener en
cuenta que muchas veces los financiamientos son negados por tener deudas
que hayas tenido y no hayas cumplido o te hayas atrasado en el pago, otras
causas son el que no entregues toda la documentacién que te hayan solicitado,

que no cuentes con medios de pago o por falta de garantias.
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1.2.2.4 Linea de crédito

Es el monto de dinero maximo que una entidad financiera esta dispuesta a
otorgar inmediatamente a sola peticion del cliente.

Cuando inicias relaciones comerciales con una entidad financiera, ésta realiza
una evaluacion relacionada con tu capacidad de pago. Para ello, la financiera
analiza tu nivel de ingresos, la puntualidad demostrada en tus pagos de
préstamos solicitados, tu capacidad de crecimiento, entre otros. En funcién a
estos indicadores, la empresa financiera tiene una idea razonable de tu
capacidad maxima de endeudamiento bajo condiciones normales. De esta
manera, la financiera te asigna una cantidad de dinero que podras solicitar a
sola firma.

Ejemplo:

Usted es duefio de una empresa dedicada a la comercializacion de abarrotes.
Tus ventas mensuales promedian los S/. 10,000. Desde hace cuatro afios
vienes trabajando con la financiera “XYZ” quien te ha acompafado a lo largo de
tu negocio. Siempre has sido puntual con los pagos de los préstamos que
solicitaste, la financiera te ha visto crecer y sabe que eres una persona honrada
y cumplidora. Por ello te ha otorgado una linea de crédito de S/. 5,000 a una
tasa de interés efectiva anual del 15%. Con lo cual si en algun momento,
necesitas disponer de dinero por un monto menor o igual a S/. 5,000 solo
deberas acercarte a la financiera y solicitar el dinero, el cual te sera entregado
automaticamente y sin mayor demora puesto que tienes ya una linea de crédito

aprobada. El costo de este financiamiento sera del 15% anual.

Ventajas de tener una linea de crédito

En primer lugar accedes de manera inmediata al financiamiento y en segundo
lugar el costo del crédito es menor ya que la entidad financiera te conoce como
buen pagador por lo que el riesgo de no pago es menor a cambio de ello te

premia con tasas de interés menores.
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1.2.3 ¢Qué sucede cuando te atrasas en el pago de un préstamo?

Cuando el pago de un préstamo se realiza en una fecha posterior a la
acordada, es comun que las instituciones apliquen tasas de interés mas
elevadas para las deudas vencidas —tasas moratorias- (las cuales incluyen el
principal y los intereses acumulados a la fecha). Si te atrasas en el pago

tendras que pagar mas.

1.2.4 Entidades que brindan financiamiento

1.2.4.1 Banca de Segundo Piso

COFIDE

Cuenta con programas y lineas de crédito que pueden financiar todas las
etapas del proceso de inversion, desde los estudios de factibilidad e
identificacion de mercados, los diferentes procesos de produccion y servicios
de la empresa, asi como la modernizacion de planta y operaciones de comercio
exterior.

En su calidad de Banco de Desarrollo de segundo piso, tiene como actividad
principal captar recursos financieros de Organismos y Bancos del exterior y
nacionales, para otorgar financiamiento de mediano y largo plazo a personas
naturales y juridicas via las Instituciones Financieras Intermediarias (IFI):
Banco, financiera, caja rural, caja municipal, entidad de desarrollo de la
pequefia y micro empresa - EDPYMES, cooperativa, empresa de
arrendamiento financiero.

La IFI tiene la responsabilidad de la recepcion, calificacion, aprobacion,
desembolso y recuperacion de los créditos que aprueben con cargo a los
recursos que administra COFIDE, por lo que los interesados en obtener
financiamiento, deben acudir a solicitarlo a la institucién financiera de su

preferencia.
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Esto significa que cada IFl establece las condiciones definitivas de una
operacion: tasa efectiva, montos, plazos, requisitos, garantias, suscripcion de

contratos; como resultado de la correspondiente evaluacion crediticia.

El proceso de aprobacién de un microcrédito Cofide dura aproximadamente 3

dias.

» La Institucion Financiera Intermediaria (IFI) envia solicitud a COFIDE.

Y

El cliente elabora una solicitud de crédito para la IFI.

» La IFI negocia condiciones con el cliente y en el caso de necesitar una
linea COFIDE, le envia a esta ultima una solicitud que contiene
informacion concreta acerca del solicitante. COFIDE realiza la
evaluacion de esta solicitud para determinar si es aprobada o
rechazada.

» Si el crédito es aprobado, la IFI procede al desembolso.

1.2.4.2 Sistema Financiero Bancario

El Sistema Financiero Bancario ofrece créditos en moneda nacional y
extranjera.

Los Contratos que suscribe el cliente al momento de la aceptacion del crédito
son: contrato y pagaré. Proceso de aprobacion (entre 3 y 5 dias
aproximadamente):

El Cliente presenta los documentos exigidos por la institucién para acceder a
crédito. El funcionario encargado en la institucién realiza una evaluacion del
cliente, segun los documentos presentados por este ultimo (Estados
Financieros) y revisando bases de datos tanto internas como externas
(Centrales de Riesgo). En algunos casos, si fuese necesario, se realiza una
visita al negocio del cliente evaluado. El funcionario elabora una propuesta que
debe ser revisada para determinar si el crédito es aprobado o no. Una vez

aprobado el crédito se procede al desembolso.
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1.2.4.3 Sistema Financiero No Bancario

Cajas Municipales

Las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC) son entidades de
intermediacién financiera que atienden preferentemente el crédito a micros y

pequefias empresas.

Proceso de aprobacion (aproximadamente 2 dias):

» Captacion de clientes a través de la fuerza de ventas o atencion
directa al publico.

El cliente acredita la existencia del negocio propio.

Presentacion de documentacion exigida.

Exposicion del caso del cliente ante el area de desembolso.

Evaluacion del crédito: aprobacion o desaprobacion.

YV V. V VYV V

En caso el crédito sea aprobado se procede al desembolso.

Este financiamiento se encuentra disponible tanto para personas naturales
como juridicas. Por otro lado, el crédito es otorgado tanto en Nuevos Soles

como en dolares.

EDPYMES

Las Edpymes surgieron para promover la conversion de Organizaciones no
Gubernamentales — ONG- en entidades reguladas. Las Edpymes se
diferencian de las cajas rurales, fundamentalmente, en que no pueden captar
depdsitos a la vista desde un inicio.

Proceso de aprobacion del crédito (aproximadamente 3 dias):

» Captacion de clientes a través de la fuerza de ventas o el cliente

solicita informacion acercandose a las ventanillas de las agencias.
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» Sectorista o analista de créditos identifica sus necesidades y solicita
informacion entregando lista de requisitos.

> Cliente entrega informacion requerida con copia de documentos a
sectorista.

» Revision de la informacidn proporcionada por medio de visitas tanto al
local comercial como al domicilio, evaluacion de capacidad y voluntad
de pago del cliente a través de la revision de los Estados Financieros y
Gastos Familiares; asi como la verificacion de la situacién crediticia en
Infocorp y SBS.

» Preparacién del informe y exposicion del caso ante el comité de crédito
y determinan factibilidad de crédito.

» Comité de crédito entrega el resultado en el File al sectorista para su
ingreso en el sistema.

» Sectorista comunica al cliente resultado y si es positivo hace el
desembolso del crédito.

» Sectorista asesora al cliente en caso éste lo requiera para su inversion.

» Sectorista se encarga de verificar la correcta colocacién del fondo
solicitado.

1.2.4.4 Organizaciones no Gubernamentales (ONGs)

Las Organizaciones no Gubernamentales funcionan como instituciones de
préstamo especializadas en la microempresa, las cuales cuentan con
Programas de microfinanciamiento. Las ONG tienden a trabajar a través de
grupos, estos programas se denominan préstamos de Grupo Solidario, en los
cuales los miembros del grupo tienen responsabilidad conjunta por los
préstamos individuales recibidos por sus miembros.

El criterio de los préstamos con base en grupos es que si un miembro tiene
problemas con el pago de su préstamo, los demas integrantes del grupo lo
presionaran para que lo haga. Ademas, si el deudor no cumple con su
obligacion, a pesar de la presion ejercida, el grupo en conjunto paga la deuda a
favor del miembro incumplido (constituyen garantias solidarias).
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Proceso de aprobacion:

> Captacion de clientes a través de la fuerza de ventas de la
institucion o atencién en directa al publico (plataforma).

> El funcionario de la institucidn identifica las necesidades del
cliente y le solicita los requisitos necesarios para acceder a crédito.

> El Cliente presenta los documentos exigidos por la institucion y
esta realiza la evaluacion y verificacion de la informacion presentada, a
través de una visita al local comercial o vivienda.

> Elaboracién y presentacion del informe final al comité de
microcréditos.

Si el crédito es aprobado, se realiza el desembolso respectivo
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